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MENOS EMPREGADOS

Mais clientes que se transformam em bancarios

Caixa Econémica lucra RS 3,4 bi de janeiro a setembro de 2016 e corta 2,6 mil empregos no periodo

O balango da Caixa, terceiro
trimestre de 2016, apresentado
no ultimo dia 14, registra base
de clientes de 85,9 milhdes de
correntistas e poupadores, o que
representa crescimento de 3,5 mi-
lhdes em relagdo a setembro de
2015.

Ja o niimero de empregados,
que um ano antes era de 97.664,
caiu a 95.056, corte de 2.608 pos-
tos de trabalho.

As receitas com tarifas ban-
carias e de prestacdo de servicos
representam 104,8% das despesas
com pessoal, que cresceu 6,6%,
portanto menos que a inflagdo
do periodo. Assim, a Caixa ndo
precisa nem dos ganhos com sua
atividade principal - a intermedia-
cdo financeira - para pagar seus
trabalhadores.

Lucro - queda seguindo ten-
déncia do sistema financeiro no
trimestre. Houve pequena varia-
¢do positiva nas operacdes de
crédito.

A inadimpléncia segue pa-
droes do mercado financeiro.

Sociais - Destaque para o fato
de a Caixa ter pago, em nove
meses de 2016, 119,1 milhGes de
beneficios do Bolsa Familia, que
totalizaram R$ 20,1 bilhdes.

A clientela do INSS recebeu,
nesse periodo, 49 milhdes de pa-
gamentos, que somaram R$ 41,4
bilhoes.

As loterias da Caixa arrecada-
ram R$ 3.2 bilhdes até o tercei-
ro trimestre. Desse total, a Caixa
contabiliza R$ 1,195 bilhdo em
programas sociais de governo.

Atendimento - A queda no
numero de empregados reflete
na qualidade de atendimento aos
clientes. No ranking divulgado
pelo Banco Central na tltima se-
mana, a Caixa aparece novamente

em primeiro lugar no nimero de
reclamacgdes referentes ao setor
bancério.

Este ano ¢ a segunda vez con-
secutiva que a Caixa aparece na
lideranga neste ranking.

indicador - clientes 2015 2016 variagdo
base de clientes 83,4 milhtes 85,9 milhBes 3,0%
usuarios cadastrados para acesso por Smartphone 2,8 milhdes 4,3 milhdes 53,6%
usudrios Internat Banking 13,7 milhiies 16,4 milhGes 19,7%
indicador - pessoal 2015 2016 variagio
despesas com pessoal (nove meses) RS 15,1 bilhBes RS 16,1 bilhGes 6,60%
nimero de empregados (em setembro) 97.664 95.056 -2,67%
Tarifas e servigos em relagdo a despesa de pessoal 103,8% 104,8% +1 ponto
Fonte: Coixo - Relatdrio da Administragdo - terceiro trimestre de 2016 ; DIEESE Rede Boncdrios
Elaboragdo: DIEESE Subsecdo APCEF Sdo Paulo
Indicadores econdmicos e financeiros 2015 2016 | variagio
Carteira de crédito ampliada RS 666 bilhBes RS 699,5 bilhdes 5,0%
Carteira de crédito habitacional RS 376,2 bilhges RS 4015 bilhdes | 6,7%
poupanca RS 234 bilhdes RS 2411 bilhdes | 3,0%
depdsitos a prazo RS 166,2 bilhdes RS 206,9 bilhdes 24,5%
lucro liguido RS 6,5 bilhdes RS 3.4 bilhdes -47,7%
taxa de inadimpléncia 3,26% 3,48% | +0,22 ponta
idade sobre o patriménio (em 12 meses) 13,20% 6,50% -6,7 pontos

Fonte: Caixa - Relatdrio da Administragdo - terceiro trimestre de 2016 ; DIEESE Rede Bancdrios

Elaboragdo: DIEESE Subsegdo APCEF 5do Paulo

Grupos de trabalho discutem descomissionamentos
arbitrarios e fim do caixa minuto nos dias 24 e 25

Nesta quinta e sexta-feira, 24
e 25 de novembro, acontecem as
reunides dos grupos de trabalho
(GTs) que debaterdo dois impor-
tantes assuntos: os descomissio-
namentos arbitrarios e o fim do
caixa minuto.

A criagdo dos GTs para anali-
sar as duas problematicas ¢ uma
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das conquistas dos empregados
da Caixa na Campanha Nacional
Unificada 2016. Cada colegiado
sera composto por quatro repre-
sentantes dos empregados e qua-
tro do banco.

Em Sao Paulo foram organi-
zadas sete reunides pela APCEF
e pelo Sindicato dos Bancérios
que contaram com a participacao
de dezenas de comissionados, de
todas as superintendéncias regio-
nais da instituicdo. O objetivo foi
debater propostas a serem apre-
sentadas ao GT sobre os temas.

“Os empregados relataram si-
tuacdes, dividiram experiéncias e
apresentaram propostas para aca-
bar com o descomissionamento

arbitrario e o caixa minuto", con-
tou o diretor-presidente da AP-
CEF/SP, Kardec de Jesus Bezerra.

Todo o material sera encami-
nhado aos GTs para subsidiar os
debates com a Caixa.

Relatos - entre as historias
relatadas durante as reunides,
empregados disseram que foram
descomissionados sem qualquer
motivo aparente, como um ge-
rente com 27 anos de banco. A
justificativa foi sua agéncia estar
abaixo da média, no entanto, pou-
cos meses antes, estava entre as
cinco primeiras da regido.

Outro empregado relatou o
medo de se afastar para um tra-

tamento de saude e perder a fun-
¢d0. "Para piorar, todos falam da
preocupagdo com a ndo incorpo-
ragdo e a retirada do direito ao
asseguramento", explicou Kardec
Bezerra. "As pessoas t€m dividas,
planejam sua vida. E desumano
mudar tudo isso com uma Unica
‘canetada"', completou.

Participe da luta - estd dis-
ponivel no site da Associacdo
(www.apcefsp.org.br) formulario
para envio de relatos, sugestdes
e propostas sobre os descomis-
sionamentos arbitrdrios e o caixa
minuto.

Fortaleca essa luta, que ¢ de
todos os empregados da Caixa!



Vamos festejar a alegria
de reencontrar amigos
com a APCEF/SP

——— —
e PARARATA ARATATM FAEETE

Primeiro evento dos aposentados deste ano: a
festa do Tunel do Tempo, no Club Homs

Participou das atividades pre-
paradas pela APCEF/SP para os
aposentados ao longo de 20167
Entdo venha confraternizar com
os colegas!

Para celebrar e encerrar a pro-
gramagdo deste ano, a APCEF/SP
promove uma excursdo especial
para Avaré, entre 7 e 11 de de-
zembro. Serdo preparadas diver-
sas atividades para os associados.
Para se inscrever, envie e-mail
para convites@apcefsp.org.br ou
ligue (11) 3017-8339 at¢ 2 de
dezembro.

Realize seu sonho de
fazer uma viagem de
navio rumo a Salvador

Realize seu sonho de viajar
em um cruzeiro maritimo. Pelo
terceiro ano consecutivo, a AP-
CEF/SP firmou parceria com a
Casa do Agente para organizar
viagens imperdiveis de navio.

Sdo duas sugestdoes de datas,
com saida de Santos rumo a Sal-
vador: de 18 a 24 de fevereiro e
de 4 a 10 de margo. Pagamento
em até 10 parcelas sem juros.

Contatos: agéncia, (13) 3345-
5690; Carolina, (13) 99711-0240;
Cecilia (11) 98272-5437 ou Cami-
la (13) 99711-6288.

« Avaré, (14) 3848-3000

« Bauru, (14) 3234-6166

« Campos do Jordao, (12) 3662-1431
«Clube, (11) 5613-5600

« Salto Grande, (14) 3378-1622
«Suarao, (13) 3426-3860

« Ubatuba, (12) 3834-1450

Diretor-presidente: Kardec de Jesus Bezerra. Diretor
de Imprensa: Amauri Nogueira da Cruz. Jornalistas
(textos e revisdo): Luana Arrais (Mtb 007108-4),
Raissa Torres (Mtb 74.111), Raquel Benini (Mtb
39.593) e Tania Volpato (Mtb 24.688). Diagra-
magao: Marcelo Luiz. Impressdo: TM Grafic. Ti-
ragem: 12 mil exemplares. Sede: Rua 24 de Maio,
208, 10° andar, Republica, capital.

Venha para o clube neste sabado
e curta atividades incriveis

Programacao inclui monitoria para criancas, workshop para mulheres e almoco caprichado

Reserve o dia 26 de novem-
bro, sdbado, na sua agenda para
passar o dia no clube da APCEF/
SP na capital. Seré especial, cheio
de atividades imperdiveis para to-
dos os associados.

Havera jogos da ultima fase
da primeira rodada da 6* Liga
de Futebol Society e um monte
de atividades para toda a familia.
Confira:

- das 9 as 12 horas - o dia
vai comegar com muita brincadei-

Quinta (24) serao
abertas as reservas
para o carnaval

As Colonias da APCEF/SP
irdo abrir as reservas para o car-
naval nesta quinta-feira, 24 de
novembro, as 7 horas.

Ligue na Colonia de sua prefe-
réncia e garanta sua folia.

Criancas prontas para a folia em Campos

Confira programacao
de fimde ano

- Festa de confraternizagao
em 5 de dezembro - sede e clu-
be fechados; Campos do Jordao,
Ubatuba e Suardo fechados para
hospedagem, somente atendimen-
to telefonico;

- Festa de confraternizacdo em
12 de dezembro - subsede de Bau-
ru fechada; Avaré e Salto Grande
fechadas para hospedagem, so-
mente atendimento telefonico.

ra no “espaco kids”, um cantinho
com monitoria especializada em
divertir a garotada;

- das 10 as 16 horas - estande
de produtos confeccionados nos
projetos da ONG Moradia e Ci-
dadania;

- das 10 as 16 horas - workshop
de cuidados com a pele, gratuito;

- das 13 as 16 horas - mais
recreagdo para a garotada.

Nao perca a oportunidade de
passar um dia em familia, apro-
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Campos do Jordao
prepara Festa Italiana
no sabado (26)

A Colonia de Campos do Jor-
ddo esta preparando um evento
muito especial em novembro para
os amantes da boa mesa. A Noite
Italiana acontece no sabado, 26,
com musica ao vivo, deliciosas
massas e vinho.

A Colonia oferece piscina
aquecida e quatro deliciosas re-
fei¢des (café da manhd, almogo,
café da tarde e jantar). Ligue e
faca ja sua reserva.

E ndo perca a oportunidade:
a Colonia de Campos do Jorddo
oferece 33% de desconto nas
hospedagens durante todo o més,
inclusive no fim de semana do
evento italiano.

Héspedes de Campos do Jordao em abril

veitando o clube, as atividades e
torcendo pelos colegas no futebol
society. Para mais informacdes,
ligue (11) 5613-5600.

Nao esqueca a
carteirinha!

Sempre que visitar o clube,
lembre-se de levar sua cartei-
rinha de associado. Caso nfo
tenha o documento, entre em
contato pelo (11) 3017-8357 ou
cadastro@apcefsp.org.br.

Ultima provado torneio
de xadrez sera dia 26

Atengdo amantes do xadrez:
ndo percam a ultima rodada do
Torneio Preparatério ao Inter-
clubes de Xadrez 2017. Ela ira
ocorrer no sabado (26), as 10h30
e 14h30, no clube. Prestigie!

Para saber mais sobre o tor-
neio e as aulas de xadrez, ligue
(11) 5613-5600.

ONG realiza oficinas
sustentaveis na sede
da APCEF/SP

A ONG Moradia e Cidadania
realizou duas oficinas sustenta-
veis no fim de outubro, na sede
da APCEF/SP, para formagao de
multiplicadores. A primeira delas,
nos dias 24, 26 e 27, trabalhou
o conceito de sustentabilidade
e geracdo de renda por meio da
confeccdo de bijuterias com em-
balagens Tetra Pak.

A segunda oficina, no dia 27,
ensinou aos participantes a con-
feccdo de velas aromatizadas a
partir de 6leo de cozinha usado
e frascos de vidro de papinha de
bebé.

Para conhecer melhor a ONG,
acesse www.moradiaecidadania.
org.br ou ligue (11) 2647-7890.



APCEF/SP exige suspensao da
pausa de 15 minutos na Justica

Quem quiser participar da acao coletiva tem até 30 de novembro para se associar

A Consolidagdo das Leis do
Trabalho (CLT), que rege as nor-
mas trabalhistas, prevé em seu ar-
tigo 384, a obrigatoriedade, para
as mulheres, de pausa para des-
canso de 15 minutos antes da rea-
lizagdo de horas extraordinarias.

Sem dialogo, apos a assinatu-
ra do Acordo Coletivo, a Caixa
comunicou aos empregados que
"estd em vigor, em ambito na-
cional, as previsdes normativas
sobre o tema publicadas no MN
RH 035". Este normativo trata da
Jornada de Trabalho e Registro no
Sipon e no item 3.17.2.3. prevé
que, para todas as mulheres, sera
obrigatorio um descanso de 15 mi-
nutos, no minimo, ap6s completar
sua jornada normal de trabalho,
no dia em que realiza hora extra.
Esses minutos nao sdo registrados
como jornada extraordinaria.

De acordo com alguns dou-
trinadores, a norma da CLT (art.
384) dispde regra de prote¢do ao
trabalho da mulher, tratando-a de-
sigualmente ante sua dupla jorna-
da, considerando trabalho externo
e tarefas domésticas e mesmo em
fungdo de sua constitui¢do fisica.
A questdo da constitucionalidade
do referido dispositivo ¢ objeto

de ac@o que tramita no Supremo
Tribunal Federal (STF), uma vez
que a Constituicdo Federal precei-
tua que homens e mulheres sdo
iguais em direitos e obrigagdes.
Até que haja o julgamento final
desta ag¢do pelo STF, a norma ¢
valida e pode ser exigida.
Contudo, o que se verifica na
pratica € que, diferente de dar tra-
tamento imparcial ou de proteger
as empregadas, a exigéncia do
cumprimento do descanso de 15
minutos antes da realizac¢do de ho-
ras extras acaba por penaliza-las
ampliando a jornada em mais 15
minutos sem o devido pagamento.
Atendendo as reivindicagdes
das associadas, a APCEF/SP ira
ingressar com Reclamacdo Tra-

Vote nos colegas de Sao Paulo no
Talentos Fenae 2016

Os paulistas ja garantiram
seus lugares na fase nacional do
Talentos Fenae. Proxima etapa
agora sera a votagdo popular, que
acontece entre 21 de novembro e
1 de dezembro. E facil incentivar
seus colegas de Sdo Paulo. Entre
no site talentos.fenae.org.br, faca
o login e participe da votagdo po-
pular de cada categoria.

No concurso literario, a cate-
goria Poesia teve como primeiro
lugar da regido sudeste Claudio
José Junior (Vinhedo) com sua
“Ode ao 6vulo ndo fertilizado de
Josiane”. Em Artes Visuais, So-
raya Raquel Segolin (Sdo José
dos Campos) ficou em primeiro
lugar na regido com a pintura
intitulada “Crocodilo”. E no con-
curso Foto e Filme, na categoria
foto, o primeiro lugar regional fi-
cou com Rejane De Cillo Cunha

Azevedo (Campinas) e sua foto
“A beleza do siléncio”.

Agora é votar e torcer para
que os colegas selecionados ven-
¢am esta ultima etapa. Os votos
do jari popular serdo somados aos
do juri técnico e entfo definidos
os vencedores nacionais.

A grande final estd marcada
para 2 dezembro, em S&o Paulo.

balhista Coletiva para requerer
a suspensdo da exigéncia, pela
Caixa, do cumprimento do artigo
384 da CLT até o julgamento final
da Agdo de Inconstitucionalidade
pelo STF.

A agdo também contemplara
pedido alternativo de inclusdo na
jornada de trabalho do descanso
de 15 minutos, caso o referido
artigo seja declarado pelo STF
constitucional e, portanto, exigi-
vel pela Caixa.

A acdo beneficiard todas as
empregadas da Caixa associadas
da APCEF/SP impreterivelmente
até 30 de novembro.

Informagdes, ligue (11) 3017-
8311, 3017-8316 ou envie e-mail
para juridico@apcefsp.org.br.

APCEF participa de
seminario sobre FGTS

Diretores da APCEF/SP parti-
ciparam dia 17, em Brasilia, do
seminario “A Contribui¢do do
FGTS para as Politicas Publicas”,
em comemora¢do dos 50 anos da
criagdo do Fundo de Garantia por
Tempo de Servigo.

Foram aprovados um manifes-
to e a realizagdo de uma campanha
para alertar a classe trabalhadora
sobre “os riscos de que esse im-
portante instrumento de politicas
publicas faga parte do desmonte
do patrimoénio publico brasileiro
promovido por um governo en-
treguista sem compromisso com
os trabalhadores”.

Plataforma Nosso Valor
esta no ar. Acesse e
ganhe descontos!

Desde 16 de novembro, o Nos-
so Valor passa a ser uma platafor-
ma que integra todos os projetos
Fenae/APCEF. A medida que
houver interagdo, os associados
vao ganhar uma premiacdo deno-
minada moedas e terdo acesso a
novas categorias de descontos no
catdlogo de produtos, que podem
variar entre 40% e 70%.

“Serdo premiados, por exem-
plo, o envio de obras para o Talen-
tos Fenae/APCEF, a conclusdo de
cursos na Rede do Conhecimento
e doagdes para o Movimento So-
lidario. Quanto mais pontos, mais
descontos o associado terd na
compra de produtos exclusivos”,
explica o presidente da Fenae, Jair
Pedro Ferreira.

Para saber mais, acesse www.
nossovalor.fenae.org.br.
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Ser parte do MCPC nao
custa nada e vale muito.
Doe!

Estd terminando o prazo para
aderir ao Movimento Cultural do
Pessoal da Caixa (MCPC) e con-
tribuir para inimeros projetos cul-
turais Brasil afora. Basta acessar
o site mcpc.mundocaixa.com.br
e clicar no botdo: ‘Faga sua Ade-
sdo’. Destine até 6% do Imposto
de Renda devido para projetos
culturais.

Ha 10 anos, o MCPC vem
transformando os empregados da
Caixa em incentivadores da cul-
tura, garantindo que milhares de
brasileiros de regides carentes
entrem em contato com musica,
teatro, cinema, por exemplo, por
meio do movimento Eu Faco Cul-
tura. Faca parte, ndo custa nada!

g (11) 3017-8300

faleconosco@apcefsp.org.br

m @apcefsp

n facebook/apcefsp

g www.apcefsp.org.br



Rumo aos 110 anos!

Na semana passada, a APCEF/SP aderiu a um movimento do Instagram,
o #TBT (Throwback Thursday). Trata-se de um hashtag utilizada para,
a cada quinta-feira, postar alguma imagem pertencente ao passado.
Esta foto é da Col6nia de Suardo na década de 60, na época, a Unica opgéo de
lazer dos associados. Acompanhe nosso Instagram e saiba um pouco mais da
nossa histéria que, em 2017, chega aos incriveis 110 anos!
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E, nos dias de hoje, muita diversdo em Suarao no feriadao de 15 de novembro

Apartamentos

* Vd. ou alugo, em Sorocaba, R. Zeferino
Santana (Sta. Teresinha), novo, 2 dorms., 2
we, sacada, andar alto, ensolarado, piscina,
academia, 2 vagas. RS 350 mil (aluguel, R$
900). Cond. R$ 520. Aceita financ. e estuda
troca por imével em SP. Fernando, (11) 98022-
6263 / fernando1857@gmail.com.

* Vd., na Vila Mariana, capital, prox. @ estagdo
Ana Rosa do metrd, 3 dorms., 2 w, dep. de
emp., 2 vagas. Suely, (11) 99989-4513.

* Vd., Perdizes, capital, prox. a PUC, R. Bartira,
654, 79 m?, mobiliado, 3 dorms., sem gara-
gem. Aceita financ. Wilson, (11) 4485-1435 /
97103-2026 | wilson.esteves@terra.com.br.
* Aluga, na capital, Rua Visconde de Alcdn-
tara, 33, 9° andar, 2 dorms. + 1 revers.,
2 we, armdrios embutidos, garagem, piscina,
quadra. R$ 1.500. Osvaldo Luiz, (87) 3838-
3740 / 99962-1908 (Tim) / 98956-9779 (Claro).
* Aluga, Santa Cecilia, Rua Aureliano Cou-
tinho, 53, reformado, 2 dorms. (armdrios
emb.), sala 2 ambs., @. s., 1 vaga. Moacir,
(11) 3672-0999.

* Vid., capital, zona leste, Cj. José Bonifdcio, 48
m?, 2 dorms. R$ 160 mil. Rute, (11) 2747-5209
/ 97127-4553.

Casas

* Vd., em Bertioga, 300 m da praia, 315 m?,
3 dorms., varanda, quintal ¢/ pé de amora,
bananeira, ducha. R$ 240 mil. Aceita oferta.
Doralice, (11) 99607-9370 (Vivo) / 2041-0879.
* Vd., em Braganga Paulista, 4 km do Bragan-
¢a Garden, 305 m?, 200 m a. §., 2 dorms (1
suite), estilo americano, lavabo, sala 2 ambs.,
coz., Grea gourmet integrada d piscina, rede
hidrdulica p/ aquec. solar ou gds, piso em
porcelanato. Marcia, (11) 99964-6353.

Veiculos

* Jipe Gurgel, 1985, bege, teto rigido, fibra,
gasolina, catalisador, guincho-catraca, teto
solar, tragdo positiva, fnal 8, ¢/ manual, me-
cinica e doc. ok. RS 12.600. Estuda proposta.
Cristina, (11) 96426-7616 (Tim).

* Fiat Palio ELX 1.4, 2009/2010, 62 mil km,
Gnica dona, placa 1, vermelho Alpine, diregdio
hidrdulica, desemb. traseiro, alarme, travas

Informes publicitarios

e vidros diant. elétricos, faréis de nebling,
abertura interna do tanque e porta malas, (D
player. RS 20.500. Madalena, (11) 99413-6162.

Diversos

* Nintendo Dsi XI, ¢/ 3 jogos originais, cartdo
R4. Tania, (11) 99783-9818 (WhatsApp).

* (j. de malas, 1 grande, lilds, ¢/ segredo de
bissola; 1 média, verde; 1 pequena, preta.
R$ 250. Doralice, (11) 2041-0879 / 99607-
9370 (Vivo).

* Guitarra Shelter California Special, azul e
branca. R$ 350. Cristina, (11) 96426-7616
(Tim).

Permutas

 Simone Pereira Dutra, TB (caixa minuto),
ag. ltapecerica da Serra, SR Santo Amaro,
desejo permuta ou triangulagio para SR Vo-
le do Paraiba, em Sdo José dos Campos, ou
municipios limitrofes. Contato: (11) 2608-0250
/ 98911-4088.

* Moacir Cesar Martins, ag. Chdcara Santo
Antonio, deseja permuta com empregado
sem fungiio da SR Pinheiros, regido da Lapa,
Leopoldina, Bonfiglioli ou da SR Osasco, em
agéncias no centro ou proximas. Contato: (11)
3719-0123 / 99842-8853.

Apartamento - Guarujé
Alugo, para temporada, prox. ds Praias de
Pitangueiras e Enseada, 3 dorms., acomo-
dagdo para oito pessoas, duas vagas. Maria
Emilia, (11) 2619-8460 / (13) 99708-8620 (a
noite). Fotos: emiliapinder@yahoo.com.br

Casa em Maresias

Alugo para temporada, 600 m da praia,
2 suvites, 1 lavabo, coz. americana, sala e
quintal amplas, churrasg., piscina, gramao-
do, 4 vagas. Acomoda até 10 pessoas. Did-
ria fora de temporada, R$ 500; temporada
e feriados prolongados, R$ 700. Jodo, (11)
94766-0229 / faty_n@hotmail.com.

Para anunciar, envie e-mail para

classificados@apcefsp.org.br

Os produtos / servicos anunciados neste jornal
sao de responsabilidade do anunciante.
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08 primeiros M0 assodiados que acerfaren a pewau_rﬂ @ no
site ganharm um par de ingressos para o show.

*Consulte o veqularmento no sife: wuwnw.apeefsp.org.br
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treencha &d‘m no Sife a‘h’. ‘13 de noverwbro e ganhe
um par de ingressos para ver o show da banda

*Consulie o reauﬁm'hﬁniu no Site: 2.0rg.6v




