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O cliente-bancario

Ha alguns anos os bancos estéo transformando seus clientes em bancarios. A tecnologia ajuda: o cliente realiza suas
operagdes ou, ndo raras vezes, recorre a casas lotéricas e supermercados para que ndo bancarios trabalhem como
bancarios “on line”. Bancos podem tudo. Podem, inclusive, cobrar de seus clientes-bancarios valores que Ihes permitem
quitar toda a despesa com a folha de pagamento dos bancarios, em numero cada vez menor, por eles contratados. Sdo
as receitas com tarifas e servigos.

Tabela 1= Receita de prestacdo de servigos e de tarfas = cinco maiores instituicdes

. Proporgdo:
Instituicio zm;m m.::ﬁae;u;:i; [;;:;;i:& :n";:;zi:jpesas
Itai Unibanco. | oss| 3o 78%|  155,10%
Bradesco | 19.301| 21.577| 11,8% 122,30%
Banco do Brasil | ._?1..:5.5!15 24.004, 7.3% 100,40%
Caixa Econdmica Federal | 20.715| zz.a&ar 8.4% 101,10%
Santander I 11.36?; 13.719 15.6% 155,80%

Fonte: DIEESE Rede Boncdrios

>Saiba mais

Renda sempre menor: sinénimo de terceirizagao

Estudo do DIEESE, com base em dados do CAGED (Cadastro Geral de Empregados e Desempregados) do Ministério
do Trabalho, indica a diferenga do salario médio de trabalhadores em atividades tipicamente contratantes (atividades-fim,
em regra) e aqueles em atividades tipicamente terceirizadas (atividades-meio, em regra). Em todo o periodo, observa-se
que o terceirizado recebe aproximadamente 75% do que recebe o contratado. Aprovada a terceirizagdo ampla, inclusive
para a atividade-fim, ndo ha duvida de que os salarios serao cortados.
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Tabela 2 - Remuneracio nominal média dos vinculos formais de emprego segundo atividades

tipicamente terceirizadas e tipicamente contratantes Brasil, 2007-2014

atividade atividade
s e terceirizada/

ano tipicamente tipicamente
P contratada

contratante terceirizada
_ 2007 | RS 1.469,00 | RS  1.09500  74,5%
2008 RS 1.617,00 | RS 1.219,00 |  754%
2009 RS 1.724,00 | RS 1.302,00 75.5%
2010 | RS 1.896,00 | RS  1.392,00| 734%
2011 | RS 2.064,00 | RS 154600 | 74,9%
2012 | RS 2.249,00 | RS 171000 | FE0%
2013 RS 2.441,00 | RS 1.876,00 76,9%
2014 RS 2.639,00 | RS 2.021,00 76,6%

Fonte: DIEESE

>Saiba mais

Rotatividade maior: mais um sinénimo para terceirizagao

A taxa de rotatividade, também tendo por base o CAGED, atinge acentuadamente os trabalhadores em empresas
tipicamente terceirizadas. Descontados as demissdes a pedido, por morte ou aposentadoria, de cada 100 vinculos 57,7%
sdo encerrados em até um ano, enquanto que em empresas contratantes esse indice é de 28,8%. Para os terceirizados,
seu tempo médio de vinculo é de 34,1 meses €, para os demais trabalhadores, 70,3.

Grafico 1 - Tempo médio de duragio dos vinculos formais de emprego nas atividades tipicamente
terceirizadas e tipicamente contratantes Brasil, 2007-2014 {em meses)
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Oatividade tipicamente térceirizada
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